
Uzupełnij poniższe pola:

FORMULARZ WYMIANY  
ZAKUPIONEGO PRODUKTU

                                                                                     Jak wysłać do Ciebie  
Imię i nazwisko:                                                          wymieniony produkt?                                 Adres wysyłki/paczkomatu:                                 

Data odbioru produktu:

Chcę wymienić otrzymany produkt:

Lp.   Nr zamówienia   Nazwa produktu   Kolor   Rozmiar   Powód zwrotu lub nr z listy

1

2

3

1. Rozmiar: za mały
2. Rozmiar: za duży
3. Długość: za długa
4. Długość: za krótka
5. Wygląda inaczej niż na zdjęciach
6. Uszkodzone
7. Błędnie wysłany: model/rozmiar/kolor
8. Inne… prosimy, napisz jakie:

Niniejszym proszę o wymianę produktu.

Podpis klienta

1  
WYPEŁNIJ FORMULARZ
 
Wyślij na adres wymiany wraz 
z produktem. Możesz też  
wysłać na adres e-mail: 
sklep@ansin.pl
z pożytkiem dla planety, 
do czego zachęcamy!

3  
ODEŚLIJ BEZPOŚREDNIO  
NA ADRES:  

IMKER Logistyka  
ul. Szczebrzeska 55a  
22-400 Zamość 
tel. +48 882 701 229

5  
WYSYŁKA PRODUKTÓW
 
Zrobimy wszystko,  
by wymienione produkty 
trafiły do Ciebie jak 
najszybciej!

14 dni na wymianę od momentu otrzymania produktu!

2  
SPRAWDŹ PRODUKTY

Prosimy, odeślij nam produkty 
wcześniej nieużywane. Zwróć  
uwagę na zapachy (np. perfumy), 
zabrudzenia (np. ślady makijażu, 
kremu, antyperspirantu), 
uszkodzenia materiału.

4  
WERYFIKACJA
 
Produkty noszące ślady 
użytkowania – nie są 
przyjmowane i zostaną 
do Ciebie odesłane. 

Zależy nam na Twojej opinii! Co moglibyśmy zrobić lepiej?

Lista powodów zwrotu:

RAZEM BĄDŹMY LESS WASTE!
Nasze opakowania są przystosowane do ponownej wysyłki. Jeżeli trafi do nas nieuszkodzone, będziemy mogli je wykorzystać jeszcze raz!

Lp.   Nazwa produktu   Kolor   Rozmiar

1

2

3

Forma wysyłki taka sama  
jak podczas składania zamówienia
 
Paczkomat/punkt odbioru
 
Kurier DPD
 
Kurier Poczta Polska

Na produkt:

mailto:sklep@ansin.pl

